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SPRISTUPNENIE TECHNOLOGII SOCIALNE!
STAROSTLIVOSTI PRE VSETKYCH

Softvér na spravu starostlivosti

Financované Eurdpskou uniou. Vyjadrené ndzory su len ndzormi autora (autorov) a nemusia nevyhnutne odrdZat ndzory a
ndzory Eurdpskej unie alebo Eurdpskej vykonnej agentury pre vzdeldvanie a kulturu (EACEA). Eurdpska unia ani EACEA za ne
nezodpovedaju.
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Uvod do kurzu

1. Prehlad softvéru na spravu starostlivosti

O ¢om je softvér na spravu starostlivosti?

Softvér na spravu starostlivosti je subor digitalnych nastrojov navrhnutych na rieSenie vyziev v oblasti koordinacie zdravotnej
starostlivosti , spravy udajov a zapojenia pacientov . Integruje funkcie, ako je koordinacia starostlivosti, sprava udajov o
pacientoch, automatizdcia uloh, analytika a nastroje na zapojenie pacientov. TiezZ ulahCuje spolupracu medzi poskytovatelmi

zdravotnej starostlivosti, centralizuje informacie o pacientoch a automatizuje administrativne ulohy.

. Softvér na spravu starostlivosti rie$i fragmentovand starostlivost tym, Ze zabezpeduje jednotny pohlad na informacie o
gpacientoch u viacerych poskytovatelov, ako aj zlepSuje komunikaciu medzi zdravotnickymi pracovnikmi. Okrem toho
. centralizuje Udaje o pacientoch, ¢im poskytuje komplexny a presny prehlad pre informované rozhodovanie. Nakoniec

. automatizuje rutinné ulohy a podporuje aktivnu ucast’ pacienta na riadeni ich zdravia.

¥ sopeersa A épenhet
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Uvod do kurzu ?
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2. Cielova skupina

Pre koho je kurz uréeny?

Tento kurz je prisposobené pre Siroké spektrum jednotlivcov v rdmci zdravotnictva ekosystém, ako napriklad
okrem iného: starostlivost o zdravie profesionalov, vratane lekdari, sestry, spojenci zdravie profesionalov,

zdravotnickych IT odbornikov a administratorov v zdravotnictve organizacie.

OO MoZem to nasledovat’? [T RURRRPRRR
Tento kurz je navrhnuty tak, aby bol inkluzivny a pristupny Sirokému publiku. Ci uZ ste skuseny profesional

alebo novacCik v odbore, kurz je Strukturovany tak, aby vyhovoval jednotlivcom s ré6znou Urovhou odbornosti.
. Mbzete s istotou pracovat' s materidlom bez toho, aby ste potrebovali rozsiahle predchadzajice znalosti. Obsah
je prezentovany v uZivatel'sky privetivom forméte, ktory zaistuje, Ze G€astnici s roznym zazemim a zruGnostami

moZu lahko sledovat a pochopit’ preberané koncepty.

¥ sopeersa A épenhet
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3. Obavy o sukromie
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1. Co je softvér na spravu starostlivosti? Soiu
1.1. Prehlad

Softvér na spravu starostlivosti rieSi vyzvy v koordinacii zdravotnej starostlivosti. Jeho uCelom je
zlepSit kvalitu starostlivosti o pacienta, znizit chybovost, zefektivnit’ procesy.

Problémy a rieSenia:
* Fragmentované starostlivosti (viaceri poskytovatelia vedu k nesuvislym sluzbam) L[] Integracia informacie pre

jednotny pohlad pacienta

e Neefektivne vysledkom komunikacie je suboptimdlna starostlivost' [J UlahCenie bezproblémovej komunikacia

medzi zdravotnickymi timami

* Rozptylené udaje o pacientoch vedu k neuplnym informaciam [ Centralizacia udajov o pacientoch pre

informované rozhodovanie

Co-funded by
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1. Co je softvér na spravu starostlivosti? N
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1.2. Typy softvéru na spravu starostlivosti

Telehealth a vzdialené monitorovanie

Manazment starostlivosti o

Populacia Zdravotny Specifickd chorobu

manazment

Behavioralne Zdravie Starostlivost’

Integrovany Platformy na koordinaciu Zvladanie

starostlivosti

Starostlivost Prechody
Pacient Zasnubenie softvér Zvladanie

Sl Co-funded by
4 the European Union

¥ sopeersa A épenhet




S

SociALL

1. Co je softvér na spravu starostlivosti?

1.3. Obavy o sukromie

Vyber softvéru na spravu starostlivosti, ktory je uvedeny v tychto osnovach, je Uplne v sulade so
v§eobecnym nariadenim EU o ochrane udajov (GDPR).

Pouzivatelia vSak musia tieto ndstroje povaZovat za ndastroje na sukromné pouzitie. Ak tieto nastroje
odporucCate klientom, pacientom alebo pouzivatelom, uistite sa, Ze rozumeju moznym rizikam pre ich
sukromie . Jasne vysvetlite, Ze pouZzivanie takychto aplikacii je na ich vlastné riziko z hladiska ochrany
sukromia.

Okrem toho zd6raznite, Ze tieto aplikacie nemo6zu sluzit' ako ndhrada za odborné lekarske konzultacie, lieCbu
alebo sledovanie.

Co-funded by
the European Union
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Vyber z prezentované softvérov

RieSenie manaZzmentu starostlivosti sa liSi naprie€ zdravotnou starostlivost'ou organizacie. RieSenie zavisi od faktorov ako

napr. organizacie Specifické potreby, populacia a existujuca technologicka infraStruktira. CMS by sa rozhodlo vybrat’ len 4

z ich pre tento katalodg.

Logika z nas vyber :

* Trvanie z a existenciu spoloCnosti

* 370 4 softvérov su v angliCtine ( bezné pre vSetky partneri)
 Patri k SpiCke CMS na celom svete

» VSetky maju vela _ funkcie ( vhodné pre viac organizacii )

* Kombindacia CMS s Coraz menSim poCtom prud pouZivatelov

« Cygnus: najzndmejsi a najpouZivanejdi CMS v Cesku ( veduci partner a projekt )

Co-funded by
the European Union
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Prehlad

Vlastnosti a funkcie
Ceny a hodnotenie
DemonsStracia
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2.1. Prehlad

Prehl'ad softvéru

Cygnus predstavuje komplexny softvér na spravu starostlivosti ur€eny na optimalizaciu zdravotnej starostlivosti
koordinaciu a pozdvihnutie pacient starostlivost’ . Prispdsobené s primarnym zameranim na socialne veci sluzby .
Ponuka subor funkcii, ktoré zjednoduSuju administrativu procesy a zvySit' celkovu efektivitu poskytovania starostlivosti.
Jeho robustné schopnosti zahffiaju klienta zaznamy , oSetrovatel'stvo dokumentacia, elektronicka podpisy a rozne

nastroje, ktoré vyhovuju jedineCnym potrebam poskytovatelov zdravotnej starostlivosti.

A -

% Predajca: IRESOFT Dostupnost’: Webova aplikacia (funguje na pocitagi,
mobilnom teleféne alebo tablete)

‘éﬁ;‘ Datum vytvorenia: 2002 2 Typi’ckl' p?uiivatelia: Zdravotnici, IT experti a
spravcovia

YA Dostupné jazyky projektu: €eStina G Zasady ochrany osobnych udajov: Cloudova
infraStruktira so zalohovanim

Co-funded by
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2.2. Vlastnosti a funkcie

’. ¢/ Zaznamy o klientoch : Organizacia, dostupnost’ a sprava informdcii o klientoch.

e v/ OsSetrovatel'ska dokumentacia : Zaznamenavanie a sprava informacii tykajucich sa oSetrovatelstva.
KFacové

vlastnosti v/ Elektronické podpisy : BezpeCné a digitalne podpisy na zabezpeCenie pravosti a integrity zaznamov

DodatoCné vlastnosti integracii Rozhranie
Stravovacie prevadzky pre planovanie a v/ Zdielanie udajov Moznosti prispésobenia pre zamestnancov
distribuciu jedal prostrednictvom siet'ovej .
prevadzky Rozsiahle moznosti konfiguracie pre r6zne
Standardizacia receptov pre konzistentnu individualne pracovné postupy
pripravu jedal ¢/ integrdcia schopnosti s .
o inymi relevantnymi Uz,ivatel’sky Pr.l’vetivé rozhranie pre navigaciu
Modul sklady pre sledovanie zasob rieSeniami a ulohy exekucie
Terminal na vydaj jedal Robustny sprava pouzivatelskych ucCtov s

pristup prava

Co-funded by
the European Union
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2. Cygnus

2.3. Ceny a hodnotenie

v/ Flexibilné splatkové kalendare : mesaCné, StvrtroCné, polro€né alebo roCné

stanovenie ¢’ Organizdcie si vyberaju plan platieb, ktory je v sulade s ich finanCnymi preferenciami
cien

Pouzivatel'ské hodnotenia Hlavné vyhody

e . - , Ddraz na socialne sluzby : podpora presahuje organizaciu prace a
Dobre prijaty medzi pouzivatelov .. . . y P p 'p Jeorg P
rozSiruje sa na priebezné vzdelavanie.

Recenzie Zlaty klinec Cygnus ako cenny a prisp6sobivy nastroj . i . . . .
Holistické rieSenie pre nastroje manazmentu starostlivosti ako

Hlavné nedostatky su zaznamy o klientoch, oSetrovatelskd dokumentacia a

; elektronické podpisy.
Absencia mobilnej aplikacie obmedzuje pouZivatelsku

skusenost. Vedenie stravovania a recept Standardizacia poskytnut

y vylepSené flexibilita .
Obmedzené podrobnosti o prisposobeni : m6Ze ovplyvnit

prisposobivost Specifickym organizaCnym potrebam. Prisposobivost’ roznym zdravotnickym prostrediam : Ci
vyuZivané v domovoch déchodcov alebo zariadeniach socidlnej

Legislativa a podrobnosti o bezpecCnosti: Informacie o zarukach starostlivosti, ukdzal softvér uCinnost’ v réznych prostrediach .

bezpeCnosti a sukromia, ako aj o dodrziavani legislativy, by
mohli byt z dovodu transparentnosti podrobnejSie.

Y sonterss A &penhet
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2. Cygnus

2.4. DemonsStracia

e Pobytova péce

B
Babula Tomas

Bapula Tomas
Barborak Jaromir
Bezdék Jaromir
Bokis Jifi

Boki3 Jifi
CthmrEkové Agéta

Dédina Tomas

Dvorak Karel

Zaznamy "

Bezdék Jaromir

BEHEMDNE  VNOCI

" oblékéni / sviékani Easti téla
] presun z lizka na Zidli, invalidni vozik a zpét

] ranni hygienickéa péée - umyvadio

o=

RezidenCna starostlivost’

Zdroj: https:// www.iscygnus.cz

"JIHOMESTSKA
SOCIALNi a.s.

Ctvrtek 22.9.

Patek 23.9.

Obéd
Varianta 1
Krati pe€ené na zeleniné, Bramborova kase
instantni, Zeleninova priloha 1., Caj Z,
Minerélka

Sobota 24.9.
Obéd
Varianta 2
Americké brambory s éesnekem, mléko, Caj
Z, Mineralka

Nedéle 25.9.

Obéd

Varianta 1
Filé po novohradsku o, Bramborova kase
instantni, Caj Z, Mineralka

19.9.-25.9.

Diétny kalendar

e Oznameni a dokumenty

Prijata oznameni

‘Q Vyhledat

Josef Nejezchleba Dnes 13:42

D

Pohotovost pracovniki Gdrzby

Mala Marcela, Mg... Dnes 08:42

Pojdme malovat

Bouskova Karolina 03.01,17:20

M&feni pracovniho klimatu

Horakova Kristyna 02.01.08:23

Pozvéni do kina %

Pernicova Magda.. 28.12.2022 09:24

Zastupitelnost vedouci domacnosti

Souckova Jana 26.12.2022 10:54

Opravar na ki

& mobilnicygnus.cz
—

Upozornenia
a dokumenty

* * x
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2. Cygnus
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2.5. Idealny pripad pouzitia

¥ sopeersa A épenhet

Hodi sa pre poskytovatelov z terénne a ambulantné socialna najma sluzby so zameranim na sluzby
domacej starostlivosti , osobné pomoc a terén sluzby odl'ahCovacej starostlivosti.

Pre sluzby domacej starostlivosti zefektiviiuje zakaznik zaznamy, oSetrovatelstvo dokumentaciu a
pldnovanie navStev, optimalizaciu a efektivnost z poskytovatelia domacej starostlivosti.

V kontexte osobné pomoc, softvérov zamerat sa na klienta zaznamy, priama komunikacia s zdravie
poistovni a efektivne monitorovanie vykonu zabezpeCuje personalizované a vysoko kvalitné podpora
jedna na jednu.

Pre sluzby respitnej starostlivosti, Cygnus adresy a vyzvy z poskytovanie starostlivosti vonku tradi€né
nastavenia, s jadro funkcie PACi sa mi to oSetrovatelstvo dokumentaciu a automatizované
administrativne Ulohy dokazovanie nevyhnutné pre poskytovatelov starostlivosti na cestach.

Systém schopnosti pocCitat’ najazdenych kilometrov medzi klientov dalej zvySuje cestovanie
planovanie, vytvaranie to an nepostradatelny nastroj pre terénne respitna starostlivost.

Co-funded by
the European Union
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Prehlad

Vlastnosti a funkcie
Ceny a hodnotenie
DemonsStracia
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3. Cernerovo tisicroCie ©

SociALL
b}
3.1. Prehlad
Prehl'ad nastroja

Jeho cielom je transformovat zdravotnu starostlivost’ s dérazom na starostlivost zameranu na pacienta a globalny

blahobyt. Platforma sa zameriava na klinické , finanCné a prevadzkové potrieb v rdmci zdravotnickych organizacii.

Spaja 27 500 globalnych zariadeni s viac ako 28 000 zamestnancami po celom svete.

Softvér spolupracuje s poprednymi zdravotnickymi a opatrovatelskymi organizaciami na celom svete a pracuje na

proaktivnej trovni zdravotna starostlivost’ systém , ktory zvySuje blahobyt jednotlivcov a celych komunit.
@ . , : ~| Dostupnost: Webova platforma, mobilné
b Dodavatel: Oracle Corporation ] ’p. S8 LRI [PLEEIED Gulel e

aplikacie

00 , _ Typicki pouZzivatelia: Zdravotnici, nezavisli lekari
EE  Détum vytvorenia: 1997 ® ypickip ’ ’

@R :dravotnicke organizacie

YA Dostupné jazyky projektu: ENG Zasz’ady ochrany osobnych udajov:
V sulade s GDPR

Co-funded by
the European Union
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3. Cernerovo tisicroCie

3.2. Vlastnosti a funkcie

h ¢ Analyza v redlnom Case : Poskytuje zdravotnickym pracovnikom podporu rozhodovania na zadklade udajov.
¢ Vymena zdravotnych informécii (HIE) : ZabezpeGuje bezpe&ni vymenu Gdajov s jedinym pozdiZnym

Kl'acové pohladom v kazdom systéme elektronickych zdravotnych zaznamov (EHR).
vlastnosti

Dodato€né vlastnosti Integracia Rozhranie

Registre: rieSi medzery v starostlivosti o

: ) : Integracia s portalom Rozhranie podporuje komplexny
pacienta a vykone poskytovatelov.

celopodnikovy pohlad na starostlivost o

pacienta zlepSuje interakciu . & T
pacienta naprieC nastaveniami.

Stratégie starqstllvczstlz UlahCuje prcI)aktlvnu pouZivatela zapojenim
podporu zdravia obCanov prostrednictvom

efektivneho manazmentu starostlivosti pacientov na ich ceste UZivatel'sky privetivé navigicia

. . , uprednostnuje jednoduché pouzivanie.
starostlivosti prostrednictvom P 1€ P

bezpecCnej komunikacie a Pristup k informaciam o pacientovi s funkcie
na podporu rozhodovania v ramci klinické
pracovné postupy.

Telehealth Capabilities: virtudlne konzultacie
a vzdialené monitorovanie. o
pristupu ku klinickym

informaciam.

Y sonterss A &penhet
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3. Cernerovo tisicroCie
3.3. Ceny a hodnotenie

v/ Presné podrobnosti o cene nie su uvedené . Od vyskum , _naklady z Cerner EHR je 25 USD na pouZivatela

mesaCne. Toto cenotvorby sa moze liSit' v zavislosti od aspektov, ako je prisposobenie , Skolenie , UdrZba atd

Stanovenie
cien .. . i .
Pouzivatel'ské hodnotenia Hlavné vyhody
V cenné nastroj pre zdravotna starostlivost najméa podniky _ Komplexné rieSenie zdravotnej starostlivosti:
tie hfadaju robustnu funkénost a analyticki podporu vSestranny balik zahfhajuci EHR, manazment
starostlivosti, zapojenie obCanov a vymenu zdravotnych
Hlavné nedostatky informacii.

Prediktivne Analytics posilnit podporu rozhodovania na
PoCiatoCné naklady na implementaciu: Vyznamné pociatoCné naklady z3klade Gdajov a ZVVéit’ kvalitu starostlivosti o pacienta.

Obmedzené Prisposobenie : Obmedzenia moZnosti prisposobenia méZu

ovplyvnit prispdsobivost organizadnym potrebam. Pacient Engagement : Integrovany pacientsky portal

podporujuci kolaborativnu zdravotnu starostlivost.
UCebna krivka pre netechnickych pouzivatelov.

Model globalnej podpory : Rozsiahla podpora vratane
systémovo vySkolenych analytikov, ktora zabezpeCuje
efekigvnu pomoc na celom svete.

Y sonterss A apenhet

Specifika o stikromi politiky nie si podrobne .
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3. Cernerovo tisicroCie

3.4. DemonsStracia

P
1. Dy WA, St Mgt . b T Mot T, s Vs At o § Pt 6§ o . Ve gt %, a3 7, it Tt Loy 0y T, Mtk Chwtng
. =

Integrovany digitalny nastroj Monitorujte pacienta Zasnubenie s digitalnymi
Objednavanie nastrojmi

Zdroj: https://code.cerner.com / apps/ xealth

Co-funded by
the European Union
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3. Cernerovo tisicroCie
3.5. Idealny pripad pouzitia

¢ Najviac prisposobené zdravotnictvu _ organizacii hfadat an integrovany a vSestranny
ploSina Ze rozpatia a kontinuum starostlivosti .

v/ |dedlne pre oboje ambulantne a nemocni€ne nastavenia, to obleky zdravotna
starostlivost’ poskytovatelov mierenie pre bezproblémova vymena dat, prediktivne
podpora rozhodovania a robustny pacient angazovanost' .

v/ Dobre sa hodi pre organizacii zaviazala sa ku globalnemu modelu podpory a tym
navigovanie a zlozitosti z vyvijajuci sa regulaCné Standardy .

v/ Jeho prisposobivost robi to an idedlne vyber pre zdravotna starostlivost profesiondlov
SZ0 uprednostfiovat komplexné , na pacienta zamerané pristup na riadenie
starostlivosti v dynamickom zdravotna starostlivost prostrediach .

Co-funded by
the European Union
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4 . Epické EMR i}
4.1. Prehlad

Prehl'ad nastroja
Zameriava sa na poskytovanie vlastnych a vSestrannych rieSeni na zlepSenie starostlivosti o pacientov a
spravy udajov v roznych zdravotnickych organizaciach na celom svete.
Medzi jeho zdkladné vlastnosti patri komplexna elektronika Lekarska Systém zaznamov ( EMR ) , modularny
prisposobenie a zalozené na cloude integracia pre bezproblémovu interoperabilitu.
UZivatelsky privetivy Rozhranie uprednostiuje efektivnu komunikaciu a sulad so Standardmi HL7, &im

zabezpeCuje Siroku prisposobivost’ v ramci zdravotnickych prostredi.

® :
b Dodavatel: Epic Systems Corporation Dostupnost: Webova a mobilna aplikacia

Alam's ) - ® Typicki pouzivatelia: Velké zdravotnicke
225 Rl UETEER L @R organizicie, zdravotnici vo velkych zariadeniach

YA Dostupné jazyky projektu: ENG G Zasady ochrany osobnych udajov: Podrobnosti
nie su uvedené

Y sonterss A &penhet
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4.2. Vlastnosti a funkcie

’. v Komplexny systém EMR s modularnym prispésobenim a cloudovou integraciou pre spravu

e pacientov.
KI ucove 4 [J -4 . 7 -4 ’ 7 ’ .
. Sulad s normami HL7 pre Standardizovanu a bezpeCnu vymenu udajov.
vlastnosti
DodatoCné ‘vilastnosti integracii Rozhranie

Robustné analytické nastroje: PokroCila v’ Mobilna aplikacia Uzivatel'sky privetivy dizajn s intuitivnym
analyza a prediktivna analyza pre (EpicCare Mobile) : rozhranim a efektivnou spravou a planovanim
rozhodovanie zalozZené na udajoch. BezpeGné zasielanie zaznamov o pacientoch.
Specializované a prispdsobitelné moduly sprav, planovanie Prispdsobenie moznosti na prispdsobenie sa
pre rozne oblasti zdravotnej starostlivosti. schodzok a pristup k jedineCnej organizécii potreby. NepretrzZity

. ) ] ) . zdznamom pacientov na vylepSenia na zaklade spatnej vazby od
Moznosti cIoudoverlo hostingu pre lepSiu cestach pouZivatelov pre optimalizovany a
dostupnost’ a bezpe€né zdielanie zdznamov o ’ prispdsobivy zaZitok.
pacientoch.

Co-funded by
the European Union
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4 . Epické EMR

4.3. Ceny a hodnotenie

Stanovenie
cien

JX’MHOMESTSKA

SOCIALNI a.s.
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v/ Naklady na systém Epic EMR s vlastnym hostovanim sa pohybuju od 1200 do viac ako 500 000 USD .

Pouzivatel'ské hodnotenia

épiékov{/ systém EMR , chvaleny _ _ pre jeho obsiahly
funkCnost’ a integracia schopnosti . Pouzivatelia ocenit jeho
mocny klinicky nastroje , efektivne pisanie poznamok a rychle
objednat umiestnenie, zlepSenie celkovo pracovny tok .

Hlavné nedostatky

Krivka u€enia a zapojenie do implementacie: Na nastavenie a
udrZbu je potrebné znaCné interné zapojenie.

Vyzvy tykajuce sa zdielania udajov s neepickymi systémami.

FinanCné investicie na implementéciu a udrzbu.

A

¢ Naklady Specifické pre organizaciu na zidklade vybranych vlastnosti a trpezlivost objem .

Hlavné vyhody

Komplexné rieSenie zdravotnej starostlivosti : prijaté pre jeho
vSestranné moduly a cloudovu integraciu.

Rozsiahla podpora a monitorovanie : Robustna zakaznicka
podpora prispievajuca k stabilite systému. Efektivne pisanie
poznamok, rychle zadavanie objednavok a vykonné klinické
nastroje.

Uzivatel'sky privetivé rozhranie a integracia

Silny trhu pritomnost’ s prijatim top- ranked nemocnice a
lekarske Skoly .
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4 . Epické EMR

4.4. DemonStracia

<> Swmwyi‘ammvh-ﬂm Work List °MAR " Flowsheets intake/O.. Notes Education CarePlan Orders Charg.. Navigators DCinfo

Su;v::r:ary

Overview Index SBAR Handoff Comp Flowsheet Cosign Active Orders FIM Assessment -~ 48 O O Index
B Quick View & Orders B Perinatal ¢
Comprehensive SBAR Overview Patient  ED Active Orders Medication Cancel Individual Lab Current Labor L&D Delvery NST Results
Flowsheet Handott Care Encounter c Pregnancy Assessment Timeline  Summary
Y ¥
ED Patient Care Shift Medical  Care Plan Restraints =
Timeline Assessment Surgical,  and Medications S
Social and Patient Pediatric/Neonatology
ol Educabion Current Medication Anti- Fever/Antibiotic Glucose
Mistory Meds History Coaguiation Dosing Monitoring Pediatric Delivery Apnea/Bradycardia TPN NicU |
Discharge = ™ Dosing Comprehensive Data History Nutrition
Summary  Transtusion Pain Flowshaet |
PRECAUTIONS Gor Monitoring
precautions ~ = |
= pra0) Infection Control Reports
Organism: None —_— a8 e
Zeller, Timothy vap Central Line Device UTI MDRO/C  Surgical Site
Aaron, MD Labs - Last  Labs - Labs - Microbiology Radiclogy Infection Dift Inection
5 Attending or s Raheb 72 Hours  Entire Unresulted  Results Results
Admmission
Flowsheet Overview Cvernew Overview Nursa | |
ALLERGIES e ‘ PPD Resuits i B Oncology
Sodee Penicaes Oncology Summary Treatment & Infusion Summary
Pharmacy: Yes - Hover for @ Significant Support Plan
Details Sig: Bwees ———
~

S e T —— Code Code Data Sedation  Sedation  Biocod

&> Smﬂ”m—tm Results  Work List QMAR "l:iwiw_‘ Notes Education Care Plan Orders Charg...

Summary
Overview Index SBAR Handoff Comp Flowsheet  Cosign  Active Orders  FIM Assessment  ~ 4 @ O O Overview & =0

¥= Work List Tasks »
12/06/20 0701 - 1901

Time Task Priority
1500 ~
1555 Re-check PRN Med (type. reason, follow-up/score required) Timed
PRN B
PRN Re-check Penpheral IV 12/05/20 Right Hand site and document based on the frequency outlined in GHS policy Routine
|
Fall precautions -+ Vital Signs & Report &R Treatment Team » U= Care Plan Problems/Goals # ‘

Organssm: None View Tabie Provider Relationship  Specialty Ckontacl Show Details | Report
z.--. 2 '."l'n"""y Zeller, Attending =
e & Timothy 864-482-3483 Discharge Planning a
Attending ® Temp C°F CCH Aaron, MD ‘
160 = -~
ALLERGIES ® Heart Rate Bagwell, Registered - o P 1
Penicillins Jessica, RN Nurse e
: e 140 ® Resp Copetand. Patient Care - Pain - Acute % ‘
‘ Terrie L Technician = ‘
Patient/Caregiver to state pain score equal to or less than
thair stated pain ool oo e q

s B fox 120 2 8P (mmHg) Deas, Weildon  Resident Family ¢ 864-282-
Elzabeth, MD Medicine 3483
100, e e b coumbiand Hunter, Cicley Case - (5
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Zdroj: https:// www.emrfinder.com /epic- ehr -software/
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SociALL

4.5. |Idedlny pripad pouzitia

v/ Pre velké a zlozité zdravotna starostlivost’ najma organizacie s roznymi Specialitami a
zloZitymi potreby riadenia zdravotnej starostlivosti.

v/ Dobre prispdsobené pre inStitucii hladat' integrovany pristup k starostlivosti o
pacienta, sprave Udajov a prevadzke efektivnost.

¢/ Zdravotna starostlivost’ profesionalov, vratane lekarov, zdravotné sestry a
administrativny personal, ktory posobit vo velkom lekarskom zariadeni a vyZzaduju
vSestranny systém s rozsiahlymi funkciami.

v/ RieSenie Skalovatel'nosti a prisposobivosti, obzvlast efektivne pre organizacii a zdroje

podstupujuce dokladné Skolenia a implementacie procesov

Co-funded by
the European Union

¥ sopeersa A épenhet



4. Epické EMR ©

SociALL

4.6 Zakaznici

Epic Software Zakaznici podla odvetvia
Tri SpiCkoveé odvetvia, ktoré pouzivaju Epic Software - Elektronické Zaznamy Zdravia
(EHR) su zdravotna starostlivost, primarna starostlivost, ortopédia.

Epic Software Zakaznici podla zamestnanca

Vacsina zakaznikov pre elektronické zdravotne zaznamy, spadaju do kategorii
spolocnosti velkosti 1 000 - 4 999 zamestnancov (620 spoloCnosti), 100 - 249
zamestnancov (475 spolocnosti), 10 000+ zamestnancov (384 spoloCnosti).

Epic Software Zakaznici podla geografie
Top tri zemepisné oblasti zo softvéru su Spojené Staty so 2 706 (91,36 %), Kanada so
77 (2,60 %), Spojené kralovstvo s 58 (1,96 %) zakaznikmi.

Rt Co-funded by
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¥ sopeersa A épenhet



TJIHOI\IIIIVES'TSKA rm q
SOCIALNI a.s.

o A w o

Prehlad

Vlastnosti a funkcie
Ceny a hodnotenie
DemonsStracia

|dealny pripad pouZzitia
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SociALL
5.1. Prehlad

Prehlad nastroja

Je priekopnikom v cloudovych rieSeniach zdravotnej starostlivosti s pouzivatelskou zdkladnou takmer 115 000
poskytovatelov zdravotnej starostlivosti, athenahealth sa Specializuje na riadenie praxe, systémy EHR a koordindciu
starostlivosti.

Bezproblémovo spaja riadenie praxe, systémy elektronickych zdravotnych zdznamov (EHR) a koordinaciu starostlivosti.
Platforma kladie d6raz na agregaciu Udajov, analytiku a reporting pre efektivne riadenie zdravia populdcie. Podporuje tiezZ

zapojenie pacientov prostrednictvom dostupnych planov starostlivosti, timovych upozorneni a mobilnej aplikacie.

® -
h Predajca: athenahealth Inc. Dostupnost: Webova a mobilna aplikacia

o= Datum vytvorenia: 1997 Typicki pouZzivatelia: Malé az stredné zdravotnicke

®
@R organizicie, zdravotnicki pracovnici

Ochrana osobnych udajov: je v sullade s platnou

A Dostupné jazyky projektu: ENG [

Y sonterss A &penhet
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SociALL

5.2. Vlastnosti a funkcie

v

P v
v

Klacové
vlastnosti ¢

Integrovany balik ( athenaOne ): kombinuje riadenie praxe, systémy EHR a koordinaciu starostlivosti.

Cloud-Based EHR ( athenaClinicals ): ulahCenie koordinacie starostlivosti a riadenia zdravia obyvatelstva.

Electronic Medical Billing ( athenaCollector ): Cloudovy elektronicky systém fakturacie zdravotnej starostlivosti pre finan¢né
pracovné toky.

Patient Engagement ( athenaCommunicator ): Pldnovaci systém pre komunikaciu a spravu schodzok.

DodatoCné Vlastnosti integracia Rozhranie
Athenahealth Marketplace: aplikacie pre Mobilna aplikacia pre efektivne Intuitivna navigacia v uZivatel'sky
manazment chronickej starostlivosti, interakcie na mieste privetivom rozhrani.

telehealth, prieskumy a manaZzment kvality.

Kompatibilita so zdravotnickymi rieSeniami.

Program More Disruption Please (MDP)

starostlivosti, as dobre ako Mobilna dostupnost’ s efektivnym

dovolovat lekarom na pristup k pristupom a vyuzZivanim zakladnych

, ) g acientovi a jeho aktualizaciu i Y i ilnv
poskytuje mentorstvo, pristup k odbornikom, P J funkcii na desktopovych aj mobilnych
kontakt so zakaznikmi athenahealth a nahravanie na cestach, platformach.
investiCny kapital. vylepSenie mobilita.

»g‘ JIHOMESTSKA
SOCIALNi a.s.
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SociALL

5.3. Ceny a hodnotenie

% ¢ Cenové plany na mieru zaloZené na jedineCnych potrebach zdravotnickych organizacii.

¢’ Nie je k dispozicii Ziadna bezplatna skuSobna verzia ani plan ; integracie softvéru tretich strdan mézu zahfriat dodatoCné

Stanovenie oplatk
cien POpIatky.
Pouzivatel'ské hodnotenia Hlavné vyhody
R dostdva pozitivnu spatnu vézbu za svoje mo%nosti Integrated Suite : Bezproblémova integracia riadenia praxe,
podavania sprav a odhodlanie zlepSovat sa cviCny vykon. systémov EHR a koordindcie starostlivosti.
Hlavné nedostatky UzZivatel'sky privetivé rozhranie : Uprednostiuje jednoduchost’ s

, . .. . . . ciefom zlepSit celkovu pouzivatel'sku skisenost
Vnimané vysoké naklady: RozpoCtové obmedzenia by mohli P P

ovplyvnit dostupnost’ pre urCitych poskytovatelov zdravotnej

e Mobilna dostupnost’ pre interakcie na mieste starostlivosti.
starostlivosti.

. L ) L L Nastroje na zapojenie pacienta ako athenaCommunicator .
Krivka uCenia: K dispozicii su Skoliace programy, ale odbornost zavisi

od individualnej znalosti. Analytika pouzitel'na : Komplexna agregacia Udajov , analyza a

Zavislost’ od internetového pripojenia: KedZe ide o cloudové vytvéranie prehladov nastroje .

rieSenie, athenahealth zavisi od konzistentného internetového
pripojenia.
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5.4. DemonStracia

athenaOne

Jake MEDLOCK

y 5o

Q Has a Cocker Spaniel named Sue

Q Allergies

peanut

x penicillin G

‘) Problems

- diabetes mellitus
2oy essential hypertension
hyperlipidemia

Calendar  Patients  Claims

s1 #2646 @

Financials  Reports  Quality

Medications
Allegra Allergy
aspirin
hydrochlorothiazide
lisinopril
metformin

Prozac

£ PEETT

Today | Follow Up | McKenzie Leftwich, MD .

Patient is ready for provider in Waiting Room.

1 hour, 15 minutes since check-in.

kmeauliffe2  Log out

Intake
Vitals

19 136 /84

1@\/¥ e
190 ° e

Ht6n  BMI 258  Pulse 64bpm RR16  02Sat 98%
1 potential diagnosis has not been added to a claim Risk score 0.308  Gap 0.302
this year,
“Last Visit with Family Medicine |  Recent Activity @

Follow-Up, 10-02-2020
Performed by McKenzie Leftwich, MD, Family Medicine, (919) 772-9876

The lipid panel is much improved this visit. HDL is up and the LDL's are down to
118. Will hold off on starting a statin, and encourage continued physical activity
and low fat diet. Will get labs again in 3 months.
Blood pressure is better today than has been in several years. His swelling is
and down with the addition of hydrochlorothiazide. Seems to be tolerating
lisinopril well.
Last hemoglobin Alc was 6.9. He is tolerating metformin at higher dosages
without any side effects. Callouses continue because of the increased walking,
is managing this well, no cracks noted. Does need to see a new eye doctor- he
I Biue Wil office | 11010 Totasks | [0

Zdroj: https:// www.athenahealth.com /solutions/ athenaone
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SociALL

5.5. Idealny pripad pouzitia

v/ Pre malé az stredne velké zdravotna starostlivost’ organizacie, vratane lekdrov z praxe
a nemocnice.

v/ RieSenie je dobre prisposobené pre zdravotnu starostlivost’ poskytovatelov,
kombinuje vedenie praxe, elektronické zaznamy zdravia (EHR) systémy a koordinaciu
starostlivosti.

v/ Uzivatel'sky privetivé rozhranie a mobilna dostupnost’ je obzvlaSt vhodna pre
zdravotnu starostlivost pracovnikov SZO vyzadujuci si efektivne interakcie v mieste
starostlivosti.

¢/ Organizacie hfadajuce inovacie a schopnost integrovat komplementarne rieSenia cez a
athenahealth Marketplace.

Co-funded by
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5.6. zakaznikov

AthenaHealth Zakaznici podla odvetvia
Tri SpiCkové odvetvia, ktoré pouzivaju AthenaHealth pre Elektronicke Zaznamy
Zdravia (EHR) su primarna starostlivost, pediatria, rodinné lekarstvo.

AthenaHealth Zakaznici podl'a zamestnanca

Vacsina z AthenaHealth zakaznikov spada do kategorie spolocnosti velkost 0 - 9
zamestnancov (2 981 firiem), 20 - 49 zamestnancov (1 285 firiem), 10 - 19
zamestnancov (885 firiem).

AthenaHealth Zakaznici podla geografie
Top tri zemepisné oblasti z AthenaHealth su Spojené Staty so 6 610 (98,55 %),
India so 28 (0,42 %), Nemecko so 16 (0,24 %) zakaznikmi.
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Porovnanie

Nie Ano

Mobilna APP

Ano Ano
Bezplatna verzia Nie Nie Nie Nie
Pouziva sa v Eurdpe Ano Ano Ano Ano

Prisposobitel’nost’ / Flexibilita Mierne Mierne Velmi flexibilné  Velmi flexibilné

Serverova infraStruktura Zaklad Zaklad Zaklad Zaklad

integracii s softvér Tazké Volitelné Volitelné Volitelné — za
poplatok

Co-funded by
the European Union
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Porovnanie
Administrativne funkcie spravy Ano Ano Ano Ano
pacienta (napr.: fakturacia, stretnutia,

kontakt Info,...)

Funkcie riadenia lekdarskej starostlivosti Ano Ano Ano Ano
(napr. lieCba , diagndza , zdravotné

udaje)

Praktizujte riadenie a rozhodovanie Ano Ano Ano Ano
Vlastnosti (napr. finan€ny a rozhodovaci

modul, analytika , reporting,...)

Telemedicina Vlastnosti (napr.: Nie Ano Ano Ano
zabezpeCené video konferencia ; testy

sprava vysledkov ; dialkovy liek,...)

Funkcie domacej starostlivosti (napr. Ano Nie Ano Ano

vzdialenosti kalkulaCka/jedla planovac

yeee)
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